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在北京市八一学校的智慧食堂，“食安守护”被融入
日常。上午七点，食材验收区的扫码声清脆利落，每一
棵蔬菜的“前世今生”信息——从采购凭证到农残快检
报告——都在AI比对的瞬间完成核验。同时，后厨人员
智能晨检仪前井然有序的队列，着装、指甲、体温等细节
被AI算法瞬间捕捉，合格信息随即跃上中控大屏。这一
幕，标志着校园食安防线正从传统的“人防”坚定迈向智
能时代的“数防”。

午餐时分的八一学校食堂，热闹中透着井然有序。校
长王华蓓端着餐盘坐到高三学生中间，像朋友般询问：

“今天的糖醋排骨火候怎么样？”在她身后，不起眼的摄像
头将这次交流实时记录，数据流汇入几公里外的海淀区
教委指挥中心。这种平实与高效并存的场景，源于一套严
密的智能监管系统。

在食堂中控中心，管理员王建东指着墙面上的大屏
幕介绍：“过去检查食材台账，得人工翻阅厚厚的纸质记
录本，费时费力还容易出错。现在，所有信息都上‘云’
了。”屏幕上，食材的“数字档案”、后厨实时画面、人员管
理数据分区清晰展示，构成一幅运营全景图。

这套“海育e食监”系统的智慧，体现在它实现了从
源头到餐桌的无缝监管。在后厨加工区，AI摄像头如同
不知疲倦的“隐形卫士”，24小时自动识别未规范着装、
生熟混放等违规行为，一旦发现立即抓拍并推送整改通
知。烹饪区内，每锅菜品出锅前都必须测量中心温度，
数据实时上传系统，杜绝了凭经验判断的模糊操作。样
品留样区，智能设备自动记录重量、温度和时间，一旦异
常即刻预警。

“过去全靠手感和眼力，心里总没底，现在有了科学
数据支撑，每一口菜都做得安心，孩子们也吃得放心。”厨
师长李运磊的感慨，道出了技术带来的根本性转变。

作为区级中心“数据中枢”，汇总全区272个学校食
堂的运营数据，通过多校对比、纵向研判等方式精准定位
风险点，同时打通与市场监管局、卫健委的数据接口，形
成跨部门治理合力；校级中心则聚焦日常运营，确保各环
节数据互通、闭环管理。区教委副主任胡剑光表示，海淀
依托科创优势，推动校园食安从“人防为主、技防为辅”转
向“技防赋能、人防补位”的新模式，既大幅提升了监管效
能，也切实回应了家长对孩子饮食安全的牵挂。

“每学期开学第一餐前，我们都会给所有食堂员工开
会，强调从采买到出餐的全流程规范。”王华蓓谈及陪餐
制度时，强调了其在过程监管、质量把控与关系构建三个
维度的核心价值。“更重要的是，它在师生间建立了良好
的交流渠道。”

“技术让陪餐更有效率，也让反馈更有力量。”学校学
发中心副主任解志斌深有体会。“过去，陪餐意见可能停留
在纸质记录本上，流转慢、易丢失。现在，任何一条关于‘菜
咸了’‘米饭硬了’的细微意见，都会作为结构化数据进入
后台，食堂管理团队必须在规定时间内查看并回应。”

学生反馈渠道也实现了多元化创新。除了智慧系统
内置的满意度调查模块，八一学校还建立了“全员、全程、
即时”的反馈网络。每个月，系统会随机抽取三个班级进
行全员满意度调查，覆盖从小学低年级到高中的所有学
段。日常管理中，食堂管理员、分餐员和班主任都会主动
收集学生意见。各楼层还设置了实体意见箱，学生会定期
开箱整理。

“我们努力践行‘问题不过夜’的原则。”解志斌表示。
高三年级学生陈若依对这种变化感受很深：“在食堂能经
常能看到校长或老师，跟他们反映问题，很快就有回音。
感觉我们不只是吃饭，也是在参与学校的管理。”

校
园
智
慧
食
堂
用

烹
调
﹃
幸
福
餐
﹄

□

本
报
记
者

高
玉
超

景
天

“AI卫士”守护学生“舌尖安全”
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聚焦“营养健康”与“食育未来”
玉渊潭中学食堂生动诠释了智慧赋能特色发展的日常实践。作

为北京市中小学健康食堂，这里聚焦于对“营养健康”与“食育未来”的
场景化探索。

上午十点半，玉渊潭中学食堂后厨，多台万能蒸烤箱正在工作中，与传
统食堂烟熏火燎的场景形成鲜明对比。工作人员设定好程序后，设备便自动
完成精准烹饪，整个操作间干净整洁。

玉渊潭中学党总支书记赵杰志介绍：“数字烹饪实现了定量控制与时间精
准，这带来了多重改变。”目前，菜品口味稳定性大幅提升；温和的蒸烤方式更好地
保留了食材营养成分；出餐速度快，能保证饭菜温度适宜。观察显示，采用新烹饪方
式制作的菜品更受学生欢迎，光盘率显著提升。

在食堂入口处的电子大屏上，“今日食材验收合格公示”“菜品出锅实时温度”“学
生满意度动态结果”等信息一目了然。“这些信息跟我们当天吃饭直接相关，我会多看
几眼。”初二年级学生李其檀的话，代表了学生们对这份“透明”信息的关注与认可。

这指向一个更个性化的未来：智慧系统不仅能保障安全，还能基于大数据分析，为学
生的成长发育提供更精准的营养指导，甚至为有特殊膳食需求的学生提供个性化配餐方
案，真正实现从“吃饱”到“吃好”再到“吃得科学”的跨越。

走进仓储区，智慧管理系统正无声运作。所有食材入库即录入系统，库存数量、保质期
临近预警、领用出库数据同步更新，实现了精准管理和高效监管。据介绍，智慧化的闭环管理
为学校带来了多重效益：一方面优化了人员配置；另一方面，数据自动采集上传分析，节约了
时间成本，减少了人为错误；更重要的是，实现了对学生餐全流程、全天候的监控，提升了餐品
品质，减少了食物浪费。

临近午间用餐，食堂各窗口已准备就绪。学生选餐后，将餐盘置于感应区，系统通过AI视觉
识别快速读取菜品信息并计价，学生刷校园卡即可完成支付，全程仅需数秒。“现在排队速度比之
前快多了，每个人都能顺畅地吃上热乎饭。”高一年级学生徐润玥的感受，印证了技术优化带来的
实际改善。

赵杰志对未来深化应用充满期待：“下一步，我们将基于运行大数据，用好平台功能，开展深
度调研，为学生提供更个性化的选择。同时，加强校园餐营养分析，接入学生健康管理数据，优化
食育课程，真正让学生吃好、吃健康。”

“智慧食堂应该成为连接学生体质健康数据、推动营养分析、践行‘光盘行动’、融合德育教育
的综合性育人平台。”这一理念在玉渊潭中学得到充分实践。智慧系统在这里不仅是管理工具，更
是教育载体，将一顿普通的午餐延伸为一场关于健康、环保和责任的生活教育课。

从“放心餐”到“幸福餐”的体系化升级
八一学校与玉渊潭中学的实践，是海淀区系统性构建“校园智慧食堂”管理体系的生动注

脚。“作为一项重要的民生工程与改革举措，推动‘校园智慧食堂’体系建设，核心在于精准回应
民生关切。”区教委副主任胡剑光表示。

海淀区在校就餐学生超41万人，校园食堂管理体量庞大，传统管理模式难以实现全链条
精准监管，而智慧化手段的引入，让食材溯源、后厨操作、营养搭配全程透明可视，从根本上
回应了家长对孩子“吃得安全、吃得营养”的核心牵挂。

这不仅是一项后勤工程，更是落实“五育并举”教育方针的重要实践。北京市明确提出
“以身心健康为突破点强化五育并举”，校园餐作为学生身心健康的基础保障，其品质与
管理水平直接关系教育质量提升。海淀区依托区域科技创新优势，推动人工智能与校园
餐饮深度融合，既是落实“人工智能+教育”示范应用要求的具体行动，也是以首善标准
探索教育高质量发展的创新实践。

通过“海育E食监”系统，海淀区整合采购、后厨、营养、财务等12个关键应用场
景，成功实现校园食堂管理从经验型向数据化决策的转型，构建起“源头可溯、过程
可控、责任可究”的现代化治理体系，为区域教育治理能力升级提供了有力支撑。

“系统的核心价值是将食品安全监管从事后追溯，转变为事中干预、事前预
防。”区教委食品安全科科长张丽介绍。海淀区智慧食堂建设不仅筑牢食品安全
底线，更驱动校园后勤服务三大转型：服务模式从“标准化供给”转向“个性化
关怀”，旨在关联学生健康档案提供定制营养建议；管理流程从“粗放经验
型”转向“精细数据化”，以数据优化资源配置；家校互动从“被动回应”转
向“主动共建”，通过系统透明化增强信任。

目前，“海育E食监”系统已覆盖全区公办中小学、区属公办幼儿园
及首批民办学校，下一步将推进民办校园全覆盖，并纳入公办学校新
建校区标准配置。未来，区教委将深化技术迭代与服务升级，推动智
慧食堂与校园健康管理、德育教育融合，通过专项调研、技术优
化与人员培训，形成“供应—反馈—优化”良性循环。

“以‘安全为基、营养为要、服务为魂’办好民生实事。”
胡剑光表示，海淀将持续深化建设，为教育高质量发展
注入后勤力量。

晨光初透，北京市八一学校后厨的智能晨
检仪前，工作人员正逐次“刷脸”；与此同时，玉
渊潭中学“智慧食堂驾驶舱”大屏上，相关数据
正悄然汇聚。这不仅仅是一餐一饭的开始，更
是海淀区“海育E食监”智慧食堂体系日复一日
的温情序章。面对超过41万在校学生的“民生
大事”，海淀区以科技为笔、制度为墨，以“有温
度的科技”与“场景化应用”为双翼，托起校园
餐饮安全与营养的全新图景。
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